
PERFiL PACiENTES

TUTORIAL PARA LA
CONSULTA DE RESULTADOS

Ingresa a nuestra página web 
www.colcan.com.co 

1.

En la parte superior derecha, 
selecciona "Consulta de resultados" y 

luego "Imágenes diagnósticas".

2.

Ingresa con tu usuario y contraseña enviados 
a tu correo electrónico registrado al 

momento de tu atención.

3.

Dentro del portal, selecciona el
estudio que deseas visualizar

dando clic en el botón morado.

4.

En este punto ya puedes imprimir o 
descargar el PDF del reporte.

5.

Escaneando este código QR, podrás
ver este paso a paso en video

Solo debes dar clic en la opción
"Olvidé mi contraseña", debes elegir el tipo de 

documento, digita el número correspondiente y el 
correo registrado, para finalizar debes dar clic en 

"Recuperar" y ¡listo!.

Si haz olvidado tu contraseña,
restaurarla es muy sencillo.


